ANEXO I. COMO COMPROBAR QUE NUESTRO MAIL ESTA INFORMADO CORRECTAMENTE EN LA
WEB DEL MINISTERIO DE FOMENTO.

1. Entramos en la web del Ministerio de Fomento: https://sede.fomento.gob.es
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2. Accedemos a “Gestidn de las autorizaciones de transporte interior”.
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3. Accedemos a Tramitacion Electrénica “Iniciar”.
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5. Pulsamos sobre “Aceptar”
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EN ESTE PUENTO, TENEMOS QUE SELECCIONAR NUESTRO CERTIFICADO DIGITAL. SI NO
TENEMOS CERTIFICADO DIGITAL O ESTA CADUCADO, NO PODREMOS CONTINUAR CON EL
TRAMITE.
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6. Por Gltimo, comprobamos que nuestro correo electronico y/o teléfono esté anotado
correctamente en la web del Ministerio de Fomento.
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ANEXO Il. COMO ACCEDER A LA CARPETA CIUDADANA.

1. Accedemos al punto de acceso general de la Administracidn del Estado:
https://administracion.gob.es/

2. Pulsamos sobre el botén de “Carpeta Ciudadana”.
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3. Entramos en el apartado “Acceder a la Carpeta”.

&~ Administracior

L= O &

8

O & nhttpsyysede admlmslracmngobestnapnlahlm ilm

2 Carpela Ciudadana
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Carpela Cludadana te facilita la relacién con las
Administraciones Piblicas, Accede:
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-+ Alus datos personales registradas en la Admmistracién
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£No puedes acceder a tu Carpeta Cludadana?
Sinecesitas ayuda adiclonal para utilizar el sistema Ci@ve,
puedes obtanerla a través de los siguientes medios:
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-+ Por lelfona, Eamanda al tekfona 060

=* Dejando un mensae en nuestro Buzén de atencidn



4. Accedemos con “Certificado Electronico” aunque también habria otras formas de

acceso.
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EN ESTE PUENTO, TENEMOS QUE SELECCIONAR NUESTRO CERTIFICADO DIGITAL. SI NO
TENEMOS CERTIFICADO DIGITAL O ESTA CADUCADO, NO PODREMOS CONTINUAR CON EL

TRAMITE.

5. Unavezdentro de la “carpeta ciudadana”, podremos acceder a nuestros datos
personales e ir al apartado de “Mis notificaciones pendientes”.
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Bienvenido a carpeta Ciudadana

m Se esti trabajando para Inctuir nuevos servicios en Carpeta Ciudadana. En la seccién Informacién de 1a Carpeta puedas encontrar ¢l detalle
de 105 SeIvIEios Ineluldos.

Tareas mas utilizadas

[ " Mis notificaclones pendientes ] = Mis datos personales

£Qué es carpeta Ciudadana?

Carpela Ciudadana es tu espacio privado que ta facilta la relacidn con las Adminislraciones Piblicas al ofrecerle, enlre olras funcionalidades,
informacidn sobre el eslado de los expedientes, acceso a lus nolficaciones i y er en ellas, i lus opod o
consultar s dalos en poder de las edminisiraciones. En el mend "Mas informacidn™ se indican los servicios ofrecidos en cada una de las secciones

delalladas a continuacién

=

Mis expedientes Mis notificacionas Mis datos



6. Por Gltimo, podremos ver las notificaciones pendientes asi como las que hemos
recibido con anterioridad.
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TAMBIEN PODRIAMOS ACCEDER A
NOTIFICACIONES REALIZADAS CON
ANTERIORIDAD. SERIA EN ESTE OTRO

Carpeta Ciudadana > Ms nolifeacionss » Notificaciones y comunicacionss

APARTADO,
Notificaciones y comunicaciones 2
Aqui lienes acce! s nolificaciones -pendientes y realizadas- y comunicaciones emitidas por diferentes organismos. Y
ademas, para las notificac! ndientes puedes realizar la comparecencia y acceder a su contenido.
0 resultados encontrados
Hotificaclones realicadas Comunicaciones
AQUI PODRIAMOS VER LAS
NOTIFICACIONES PENDIENTES.
TENDRIAMOS QUE ACCEDER A ELLAY =1 No tienes notifcaciones pendienles para los criterios de biisqueda establecidos
DESCARGAR EL DOCUMENTO EN
FORMATO PDF,
Criterios de busqueda
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Volver

Aqui podremos descargar las notificaciones en formato PDF para imprimirlas y/o archivarlas.
Se creara un registro de la recepcion del mensaje haciendo constar la fecha y la hora. Una vez

descargado el oportuno mensaje, habra que “SALIR” de nuestra drea personal, pulsando el
botén en la parte superior derecha.





